Ogélne Warunki Handlowe firmy MAXIMET
1. Ceny

Cena towardw liczona jest indywidualnie dla kazdego klienta i jest uzalezniona od ilosci. Ceny
towardéw importowanych sg zmienne, ze wzgledu na zmienny kurs walut obcych, oraz cen surowca w
przypadku stali nierdzewnych

2. Minimalna warto$¢ zamoéwienia

Nie jest wymagana minimalna wartos¢ zamdwienia. Pomimo, ze podstawowg jednostkg miary jest
100szt. i ceny rowniez sg podane za 100szt istnieje mozliwos¢ zakupu nawet 1 szt. w niektorych
przypadkach gdy towar jest importowany na zamdwienie klienta, wéwczas klient jest informowany o
minimalnym module opakowania.

3. Dostawy towarow

Dostawy sg realizowane firmg kurierskg, transportem wtasnym lub istnieje mozliwos¢ odbioru
osobistego w siedzibie firmy. Sposdb dostawy jest uzgadniany indywidualnie z klientem w oparciu o
pisemne zamodwienie.

4. Zamowienia

Zamoéwienia nalezy sktada¢ w formie pisemnej za posrednictwem poczty internetowe;j:
biuro@maximet.eu, faksu: +48 32 290-08-75, lub osobiscie w przypadku klientédw detalicznych.

5. Dokumenty jakosciowe

Istnieje mozliwos¢ dotgczenia do dostarczanych wyrobdw Deklaracji Zgodnosci 2.1 bezptatnie, lub
Atestow 3.1 za optatg (zwigzang z kosztami badan w laboratorium) tylko wtedy gdy klient wyrazi taka
ched na zamoéwieniu. W przypadku Atestow 3.1 klient powinien to zaznaczy¢ w zapytaniu, aby mozna
byto poda¢ koszt w ofercie.

6. Reklamacje

Reklamacje ilo$ciowe lub jakosciowe nalezy sktada¢ do 14 dni liczac od daty dostawy. Kazda
reklamacja jest rozpatrywana indywidualnie. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za braki w
asortymencie wynikajgce z uszkodzenia paczki przez kuriera, wowczas nalezy sporzadzi¢ protokét
uszkodzenia paczki z wskazaniem brakujgcych pozycji w obecnosci kuriera i przesta¢ skan
sprzedawcy.

7. Zwrot towaru

Wszelkie ewentualne koszty zwigzane ze zwrotem lub wymiang pokrywa kupujacy. Firma MAXIMET
zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia zwracanego towaru jezeli towar zostat dostarczony
zgodnie zamoéwieniem i byt sprowadzany pod konkretne zamodwienie klienta. W niektorych
przypadkach bedzie przyjmowany towar tylko taki ktéry jest w nienaruszonych opakowaniach i byt
wiasciwie magazynowany, wowczas Kupujacy bedzie zobowigzany pokry¢ koszty zwigzane z
transportem, oraz 20-50% wartosci netto zwracanego towaru, co stanowi koszt logistycznej obstugi
zwracanego towaru.

8. Regulamin uznaje sie za zaakceptowany przez Kupujacego w momencie dostawy towaru
9. W sprawach nieuregulowanych majg zastosowanie wtasciwe przepisy Kodeksu Cywilnego



